EXTRA-FLASH ~ C1 : boutique en ligne

extra flash

EXTRA-FLASH C1
Option Commerce en ligne

C1 est une option disponible sur les formules F3 et supérieures pour créer une boutique en ligne.

Comme toujours, nous avons voulu proposer un produit trés simple d'utilisation, souple, et accessible au public
le plus large.

Une boutique en ligne peut, si cette derniére est mal congue ou mal exploitée, entrainer de nombreux risques
pour le vendeur. Une mauvaise gestion des commandes recues, le paiement par les clients d'articles non
disponibles en stock, les commandes ou les indications erronées sur le site, la création d'une grille de frais de
port (internet étant mondial), numérotation des factures, etc, sont autant de pieges pour des commercants &
priori non familiarisés avec le e-commerce.

Nous avons donc préparé une solution clé en main qui permette aux commercants de garder le contréle sur
les commandes en intégrant un contact direct vendeur - client. Ce systeme permet ainsi de sécuriser au
maximum la mise en place de la boutique, en minimisant les risques de contentieux client/vendeur et offre
donc la possibilité & tout type de société de mettre en place sereinement leur solution de commerce en ligne,
peu importe la taille de leur structure, et quelque soit leur volume de commandes.

Commerce en ligne - C1

Catalogue 100 articles
Options 10 options par arficle Exemple : Taille L / Taille XL
Catégories 6 catégories Les arficles peuvent étre classés liorement parmis 6 catégories.
Photos Chaque article posséde sa propre | L'option HD n'a pas d'effet sur les photos de produits
photo
TVA Automatique Une fois la TVA applicable renseignée sur l'espace client, les
prix HT/TTC sont automatiquement indiqués sur les produits et
les commandes
Pannier Disponible sur la boutique e Récapitulatif de la commande
. Modification de la commande
Formulaire L'ensemble des coordonnées de |'acheteur sont enregistrées via un formulaire
Validation La commande passe par une validation automatique pour s'assurer que la commande
émane bien de I'email indiqué
Récapitulatif | Envoi par email Reprenant I'ensemble des articles commandés, avec lien de
confirmation
Suivi les commandes sont datées *  Date de commande
J Date de validation
Historique Présent dans I'espace client Le nombre de commandes en cours est indiqué dans l'espace
client, et les dernieres commandes sont consultables.
Sécurité Protection des litiges *  Validation de I'email émetteur
O IP et HOST de I'acheteur enregitrés dans la
commande
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EXTRA-FLASH ~ C1 : boutique en ligne

Coté client

C1 repose sur un site disctinct du site du client. La boutique est accessible :
* parune icone présente automatiquement sur le site « vitrine »
e parson adresse : http://votresite.exira-flash.com/boutique
« parun lien : { http://votresite.extra-flash.com/boutique } qui peut étre placé dans les pages du site.
e parson propre référencement

Exemple en ligne : http://fashionweek.extra-flash.com/boutique

Les Grandes Marques De La Mode d'Aujourd'hui

FASHION WEEK

DE DEMONSTRATION
pi une commande intégralité.

Chaussures

Chaussures | Tee Shirts | Vestes | Robes | Accessaires | Bijoux |

Notre sélection online . Davantage de modéles sont disponibles en magasin. Notez que seules les ‘:_ -
tailles en stock sont présentées ci dessous, mais nous pouvons réserver pour vous un modéle
particulier dans la taille de votre choix. b u

Votre commande

' £ ¢ 1
A . 3 articles ... 209,00 €
T Q‘ N 4 ’
4 | _" & | -
Eocts Ettines By Dol Chavesures Calists [ TE—— Chavssues Calizts
n7.80¢€ 24.20€ 47.80€ 17580 € 21500€ Chaussures ByDole (x1) ... 95,00 £
Ceinture struggles (x1) ... 25,00 €
Robe 3 franges Lipsy (x1) ... 89,00 €
W J{ p
- 5 e - Modifier ou valider la commande
zzurms Famina Chaussurss Pagan Chaussorss Absilzs Thaussurss Nale Chavzsurss ByDal=
1575¢€ s520€ &250€ 125,00 € 95,00 €

article référence prix Q  s/total
Chaussures ByDole 95,00 € x1 9500€

2 )

Robe a franges Lipsy
) Taille 37 [supprimer]

Dans un esprit « années folles », cette robe « swing

» asymétrique joue gaiment de ses franges ludiques

et toujours en mouvement. Disponible dans un noir

—~—7
chic et sobre, I robe cache sur son cté une L N J
fermeture & glissiére invisible et commode.

—= Ceinture struggles 25,00 € x1 2500¢€
Taille 90 [supprimer]
89,00 € @ Votre commande
l

\

73,43 € HT. Robe  franges Lipsy 89,00 € x1 89,00€ 3 articles ... 209,00 €

QuanTTE : 1 Noir 34/36 [supprimer]

oeTIon : Noir34/36  ~

Ajouter Chaussures ByDole (x1) ... 95,00 €
[(Aouer ] Ceinture struggles (x1) .. 25,00 €
total HT 172,43 € Robe  franges Lipsy (x1) ... 89,00 €
valider la commande TVA 17,50 %
TOTAL TTC 209,00€

Continuer vos achats

W L | !
—



http://fashionweek.extra-flash.com/boutique

EXTRA-FLASH ~ C1 : boutique en ligne

Validation et paiement

Une fois la commande validée par le client, et I'expéditeur vérifié par le systeme, cette derniére est
envoyée directement d I'email du vendeur, et archivée sur la base de données de son espace
client.

A ce stade, I'acheteur n'a pas encore payé ses achats : le vendeur peut donc Vvérifier I'état de ses
stocks, calculer les frais de port & appliquer, et peut envoyer une facture réelle a son client avec
les modalités de paiement de son choix (chéque, compte paypal si ce dernier en posséde un, etc).

La commande quitte le stade automatique, pour revenir sur un contact direct vendeur & client.

Chaussures ByDole Taille 37 95,00 € x 1 95,00¢€

Robe a franges Lipsy Noir 34/36 89,00 € x1 89,00€

Ceinture struggles Taille 90 25,00 € %2 50,00€
TOTALTTC 234,00 €

Le montant indiqué ne prend pas en compte les frais de livraizon. Une fois votre commande validée, vous
serez contacté par le vendeur directement pour vous permettre de choisir votre mode de livraison et de
paiement.

Création d'un boutique

L'option C1 ajoute une nouvelle rubrique dans le menu de
Votre boutique l'espace client.

Configurer votre boutique

Catalogue de vos prodults Il n'y a pas de configuration spéciale & effectuer pour le site en

Historigue des commandes

S lui méme. Ce dernier est créé automatiquement en fonction
des réglages (fitre, couleurs, photos) du site Extra-Flash
correspondant.

Configurer votre boutique : permet d'activer la boutique, de choisir la devise (euro, ...) a utiliser, le
montant de la TVA applicable, de placer un texte d'infroduction sur les pages, ainsi que les
mentions légales (comme cela sera indiqué lors de la saisie : raison sociale, adresse, numéro siret
du vendeur)

Catalogue de vos produits : est le menu principal permettant d'ajouter et de mettre & jour les
articles de la boutique (voir ci-aprés)

Historique des commandes : les dernieres commandes passées restent présentes dans cette base
de données.
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EXTRA-FLASH ~ C1 : boutique en ligne

Gestion du catalogue

La page « Catalogue » de I'espace client permet —_—

d'éditer les 6 catégories de la boutique. | Produits : 42/100 |
Chaque catégorie possede un petit texte descriptif 4 [0 Teo shine

« configurer cette catégorie », et il est possible d'y catigoen _

placer des articles « ajouter un article » iEe

7 articles enregistrés H Ajouter un article

[Notre sélection online].
Davantage de modéles sont
disponibles en magasin. Notez
que seules les tailles en stock
sont présentées ci dessous, mais
nous pouvons réserver pour vous
un madeéle particulier dans a taille
de votre choix.

Configurer cette catégorie

Les modifications de votre site sont instantanées

La gestion des articles ne possede pas non plus de Article n°2
complication particuliére : le fonctionnement repose

sur le principe de 1 article = 1 prix

Photo du produit i Options (facultatif)

Chaqgue article posséde une fiche descriptive : Tgesmmu%m?n SRR WDEED
° phoTo de coeur pour les dimanches a la maison !
* nom du produit Ml Supprimer cet aricle !

* description
e prix TTIC (le montant HT sera calculé)
* opfions

Les options sont simplement une liste qui sera présentée au client lorsqu'il naviguera sur les articles. Les options
peuvent étre des tailles de produits, des couleurs, etc. lls seront indiqués clairement sur la commande
envoyée au vendeur.

Chaussures ByDole Taille 37 95,00 € x 1 95,00 €
Robe a franges Lipsy Moir 34/36 89,00 £ *x1 89,00€
Ceinture struggles Taille 90 25,00 € x 2 50,00 €
options
TOTAL TTC 234,00 €
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