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Martine Bocquillon répare
votre mobile en trente minutes

e n'est pas MacGyver, elle ne répare pas

votre téléphone avec un couteau suisse,

mais elle a créé un réseau de magasins
qui font ¢a trés bien: les[Points|Services Mobiles.
Une enseigne née fin 2006 et qui vient d’'ouvrir
son 7° point de vente prés des Champs-Elysées,
a Paris. Le concept est simplissime: un spécia-
liste répare votre téléphone mobile en panne en
trente minutes, pendant que vous prenez un
café. «Quand je l'ai lancé, tout le monde m’a dit:
“Mais pourquoi personne ne l'a fait avant
vous?”», explique Martine Bocquillon. Peut-étre
parce gqu'elle sent mieux les tendances...
Quand les magnétoscopes faisaient a peine leur
apparition en 1981, elle langait le réseau de
magasins d'appareils vidéo Videlec. Au début des
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années 90, elle transforme l'enseigne en spécia-
liste du mobile. Le réseau compte jusqu'a
100 points de vente et réalise
30 M€ de chiffre d’affaires
quand l'opérateur Debitel
s’en empare en 2002. Des
lors, pour Martine Bocquil-
lon, fini la vente et place au ||
service -l'avenir, selon |
elle, delatéléphonie mobi- / ¥
le. Avec un objectif de
30 ouvertures sur les dix-
huit prochains mois. _&
De quoiaiguiserl'ap-
pétit d’éventuels
acquéreurs? F.Bi.

BOCQUILLON : entreprise de services a la personne, toutes citations



