L’'opportunité
de la contrainte

Clikeco, spécialiste mulhousien de la gestion des déchets, propose des solutions de traitement adap-
tées aux besoins des petites et moyennes entreprises. Stéphane Saidani et Steve Jecko, les co-gé-
rants, réinterprétent la complexité de Ia Iégislation pour transformer les résidus en «ressources profi-
tables permettant de créer un capital financier, image et social pour tous les producteurs. »

Stéphane Saidani et Steve Jecko, co-gérants de Clikeco, assistent les entreprises dans leur traitement des déchets sans nuire a leur compéti-

tivité. (Photo DNA - Sébastien Bozon)

B Rompre définitivement
avec cette notion de contrain-
te inlassablement accolée a la
tiche de traitement des de-
chets d’entreprises: I'idée est
simple, voire enfantine, mais
fallait il encore I'appliquer
dans ce domaine ou la légis-
lation est plus contraignante
- que conciliante.

«Valoriser la démarche de
traitement des résidus»

Stéphane Saidani, lui, y a
pensé. Ce Mulhousien de 36
ans a développé un concept
innovant le positionnant, se-
lon les termes de son associé
Steve Jecko, «en précurseur et
non en suiveur».

En 2004, il lance, dans le
Haut-Rhin, Clikeco, premiére

firme frangaise spécialisée
dans la gestion des déchets
industriels en petites quanti-
tés a se développer via Inter-
net (lire ci-dessous). « Lors-
que j'étais technicien de I'envi-
ronnement dans un grand
groupe spécialisé, j'ai constaté
I'absence d’outils de tri et de
collecte adaptés a la produc-
tion en petit volume des TPE
et PME, se rappelle Stéphane
Saidani. J’ai donc décidé de va-
loriser la démarche de traite-
ment des résidus auprés de ces
entrepreneurs»

L'ensemble du processus
est entiérement pris en char-
ge par Clikeco. Des Neobox,
boites de tri et de condition-
nement ergonomiques dont
les capacités varient de 30 a
900litres, sont installées di-
rectement au poste de travail

du salarié, ce qui limite les
manutentions.

«Nos ' techniciens évacuent
régulierement les déchets. Cela
diminue considérablement les
coiits des entreprises qui au-
trefois stockaient leurs dé-
chets en gros volume avant de
se décider a contacter une
agence spécialisée», explique
Stéphane Saidani. Les dé-
chets sont redirigés par la
suite vers des centres de trai-
tement agréés.

Leur unique concurrent?
«Le manque d’information»

Fort de leur succés haut-
rhinois - I'équipe collabore
actuellement avec 350 entre-
prises - les deux amis d’en-
fance développent actuelle-

Des services

H Les co-gérants de Clikeco le
soulignent avec force: le re-
cours a la démarche TRI2.0,
une gestion administrative glo-
bale et réglementaire via Inter-
net de leur contrat, est un
moyen de créer du lien social
entre les différents acteurs qui
interviennent dans ce proces-
sus mais aussi et surtout de re-
dorer I'image de Pentreprise.

«La démarche TRI2.0 est un
modéle unique de tri intelli-
gent qui crée du lien. Nous
avons surtout développé le
concept Web dans Uesprit des

résequx sociaux actuels, €x-

plique Stéphane Saidani, co-
gérant de Clikeco. Clients, col-
laborateurs, fournisseurs peu-
vent échanger en toute trans-
parence sur ce site.»

Cet aspect «social» dans la
gestion des déchets indus-
triels est spécifique a cette
société mulhousienne, la pre-
miére en France a avoir in-
vesti la toile pour développer
ses activités dans ce domai-
ne. Clikeco permet a ses
clients l'accés en ligne
(www.clikeco.com) -de tous
les documents relatifs a I'éli-
mination de leurs déchets

ment une vingtaine de fran-
chises Clikeco dans tout
I'Hexagone, leur spécialisa-
tion auprés des TPE et PME
leur confortant une certaine
suprématie dans ce domaine.

«Notre seul concurrent res-
te le mangue d'information.
La réglementation est com-
plexe et un artisan, par exem-
ple, ne réalise pas que des so-
lutions clés en main existent
pour. lélimination de ses dé-
chets. Clikeco se charge de
tout, ce qui laisse le temps a
I'entrepreneur de se focaliser
sur la santé de sa société», as-
sure Stéphane Saidani.

Inés Lazibi

Renseignements et contact au-
prés de Clikeco, situé au 4 rue
Daniel-Schoen a Mulhouse, au
©0800800926 ou sur hau-
trhin@clikeco.com ou sur
www.clikeco.com

Clik’ en main

vers des centres de traite-
ment agréés. Ils peuvent me-
me éditer des bilans et des
statistiques concernant la
gestion de leurs déchets sur
des périodes déterminées.

Se dédouaner des
mauvaises pratiques

Au-dela de la praticité du
site Internet, cette démarche
écoresponsable est un excel-
lent outil de communication
interne et externe sur I'image
de la société. «Nous appor-
tons, grdce @ nos prestations,
une crédibilité nouvelle aux
TPE et PME. Elles peuvent ain-

oo

si se dédouaner des mauvaises
pratiques qui s’opérent peut-
étre dans divers marchés
concurrentiels», assure Sté-
phane Saidani.

A leére du greenwashing
(«Verdissement d’'image»),
une entreprise a tout intérét &
mener une démarche volon-
tariste de marketing durable.
En replagant I'éthique et la
morale au centre de sa politi-
que, elle approche une nou-
velle clientéle. «Et renforce,
sur du long terme, son capi-
tal», conclut Steve Jecko, co-
gérant. LE
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